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This article discusses the importance of understanding and using trade 

contracts in business transactions. A trade contract is an agreement that 

binds the parties in business and regulates their respective rights and 

obligations. This study analyzes business actors' understanding of trade 
contracts through a survey of training participants. The results show that 

trade contracts are used to regulate the implementation of transactions and 

resolve conflicts. However, some business actors do not understand the 

meaning of trade contracts. In fact, this legal instrument plays a role in 
protecting business and ensuring the smooth running of trade relations. 

Therefore, it is hoped that the research results can increase the 

understanding of business actors, especially MSMEs, regarding the 

importance of trade contracts. 
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PENDAHULUAN 

Dalam transaksi bisnis, memahami dan menggunakan kontrak komersial 

adalah hal yang sangat penting dan sensitif. Kontrak komersial adalah perjanjian 

antara dua atau lebih pihak yang mengandung syarat, ketentuan, dan kewajiban 

yang harus dipenuhi oleh masing-masing pihak. Transaksi bisnis lintas negara 

sudah biasa di dunia modern. Oleh karena itu, kontrak komersial sangat penting 

untuk melindungi kepentingan masing-masing pihak dan memastikan transaksi 

berjalan dengan lancar. 

Transaksi bisnis telah meningkat pesat dalam beberapa tahun terakhir, 

terutama karena kemajuan dalam teknologi informasi dan komunikasi yang 

membuatnya lebih mudah. Namun, seiring dengan meningkatnya transaksi bisnis, 

risiko yang terkait dengannya juga meningkat. Kontrak bisnis yang jelas dan 

spesifik adalah cara untuk mengurangi risiko ini. 

Dalam transaksi bisnis, kontrak komersial memiliki beberapa fungsi yang 

sangat penting. Pertama, kontrak komersial dapat menjamin bahwa kedua belah 

pihak akan berkomitmen terhadap suatu perjanjian. Kedua, kontrak komersial dapat 

berfungsi sebagai acuan yang jelas untuk menyelesaikan konflik yang mungkin 

timbul dalam transaksi. Terakhir, kontrak komersial dapat berfungsi sebagai alat 
untuk mengatur dan mengawasi bagaimana transaksi dilaksanakan. 

Kontrak komersial telah menjadi sangat penting dalam transaksi bisnis dalam 

beberapa tahun terakhir, terutama dalam transaksi ekspor-impor. Kontrak komersial 
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digunakan dalam transaksi ekspor-impor untuk mengatur dan mengawasi berbagai 

tindakan, seperti pengiriman barang, pengiriman dokumen, dan transfer uang. 

Namun demikian, ada beberapa masalah terkait pemahaman dan penggunaan 

kontrak komersial dalam transaksi bisnis. Salah satu masalahnya adalah sebagian 

besar pelaku bisnis tidak memahami kontrak komersial dengan baik; masalah 

lainnya adalah kontrak komersial seringkali tidak jelas dan ambigu, yang dapat 

menyebabkan konflik dan perselisihan. 

Studi ini akan menyelidiki arti dan manfaat kontrak komersial dalam transaksi 

bisnis, khususnya di Indonesia. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

bagaimana pelaku bisnis memahami dan menggunakan kontrak komersial dalam 

transaksi bisnis serta bagaimana kontrak komersial dapat membantu mengurangi 

risiko yang terkait dengan transaksi bisnis. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Berbagai sumber dipelajari dan dianalisis untuk mendapatkan gambaran yang 

lebih jelas tentang masalah pemahaman dan penggunaan kontrak komersial dalam 

transaksi bisnis, khususnya di Indonesia. 

Hukum Kontrak Bisnis 

Bidang hukum yang berkaitan dengan perjanjian bisnis dan kontrak komersial 

dikenal sebagai hukum kontrak komersial. Bidang ini membahas prinsip-prinsip 

dan cara peradilan menafsirkan kontrak komersial, serta representasi dan proses 

pelaksanaannya. 

Prinsip-Prinsip dan Metode Interpretasi Kontrak Bisnis 

Dalam praktik peradilan, prinsip dan metode interpretasi kontrak bisnis 

sangat penting. Mereka digunakan untuk mengatur dan mengawasi operasi bisnis 

serta menyelesaikan konflik yang mungkin muncul dalam transaksi bisnis. 

Pemetaan Hukum Perjanjian Bisnis dan Alur Pelaksanaannya 

Pemetaan hukum perjanjian bisnis dan alurnya sangat penting karena 

membantu mengatur dan mengawasi operasi bisnis dan menyelesaikan konflik yang 

mungkin terjadi dalam transaksi bisnis. 

Kontrak Perdagangan Melalui Internet (Electronic Commerce) Ditinjau dari 

Hukum Perjanjian 

Dalam pengertian hukum kontrak, kontrak komersial melalui internet 

(perdagangan elektronik) sangat penting karena berfungsi untuk mengatur dan 

mengawasi pelaksanaan transaksi serta untuk menyelesaikan konflik yang mungkin 

muncul selama transaksi komersial. 

Analisis Prinsip dan Metode Interpretasi Kontrak Bisnis dalam Praktik 

Pengadilan 

Analisis terhadap asas dan teknik interpretasi kontrak bisnis dalam praktik 

peradilan sangat penting karena membantu menyelesaikan konflik yang mungkin 

muncul dalam transaksi bisnis dan mengatur dan mengawasi pelaksanaan transaksi. 

Pemahaman dan Penggunaan Kontrak Dagang dalam Transaksi Bisnis UKM 

Memahami dan menggunakan kontrak komersial dalam transaksi bisnis kecil 

dan menengah sangat penting. Memahami dan menggunakan kontrak komersial 

dalam transaksi bisnis kecil dan menengah juga membantu mengatur dan 

mengawasi pelaksanaan transaksi dan menyelesaikan konflik yang mungkin 

muncul. 



Manullang, A., Silaban, E., Pasaribu, R., Sugara, W., & Hasyim, H.. / Jurnal Ilmiah Wahana Pendidikan 

11(2.A), 282-285 

- 284 - 

 

 

 

Strategi Pembuatan Kontrak Dagang yang Efektif 

Sangat penting untuk memiliki strategi yang efektif untuk menyelesaikan 

kontrak komersial karena mereka membantu mengatur dan mengawasi bagaimana 

bisnis berjalan dan mengatasi konflik yang mungkin muncul selama transaksi 

bisnis. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Data dikumpulkan 

melalui data peserta pelatihan Manajemen Simulasi Ekspor Impor Plus yang 

diselenggarakan oleh Pusat Pendidikan dan Pelatihan Ekspor Indonesia - 

Kementerian Perdagangan. Selain itu, penelitian juga menggunakan data sekunder 

dari berbagai sumber, seperti Kementerian Perdagangan dan Pusat Pelatihan Ekspor 

Indonesia. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis Hasil 

Menurut analisis hasil, sebagian besar peserta pelatihan mengatakan bahwa 

mereka menggunakan kontrak komersial untuk mengatur dan mengawasi 

pelaksanaan transaksi. Kontrak komersial mengatur syarat, ketentuan, dan 

kewajiban yang harus dipenuhi oleh para pihak, dan juga digunakan untuk 

menyelesaikan konflik yang mungkin muncul dalam transaksi bisnis. 

Pembahasan 

Menurut pembahasan, memahami dan menggunakan kontrak komersial 

dalam transaksi bisnis sangat penting untuk melindungi kepentingan kedua belah 

pihak dan menjamin transaksi berjalan lancar. Kontrak komersial harus disusun 

dengan jelas, tepat, dan memenuhi syarat-syarat yang berlaku. Selain itu, kontrak 

komersial harus ditafsirkan dengan benar dan sesuai dengan hukum yang berlaku. 

Analisis Prinsip dan Metode Interpretasi Kontrak Bisnis dalam Praktik 

Pengadilan 

Menurut analisis terhadap asas dan metode penafsiran kontrak komersial 

dalam praktik peradilan, kontrak komersial harus ditafsirkan dengan benar dan 

sesuai dengan hukum yang berlaku. Mereka juga digunakan untuk menyelesaikan 

konflik yang mungkin muncul dalam transaksi komersial dan untuk mengatur dan 

mengawasi pelaks 

Strategi Pembuatan Kontrak Dagang yang Efektif 

Kontrak bisnis harus jelas, spesifik, dan memenuhi persyaratan yang berlaku, 

menurut strategi penyusunan kontrak bisnis yang efektif. Strategi ini juga 

menyatakan bahwa kontrak bisnis harus ditafsirkan dengan benar dan sesuai dengan 

hukum yang berlaku. 

 

KESIMPULAN 

Studi ini menemukan bahwa untuk melindungi hak dan kewajiban para pihak 

yang terlibat, pemahaman dan penerapan kontrak komersial dalam transaksi bisnis 

sangat penting. Untuk menjamin hubungan bisnis yang lancar, kontrak yang jelas 

dan sesuai dengan hukum memberi masing-masing pihak pedoman yang jelas untuk 
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memenuhi kewajibannya masing-masing. Kontrak komersial berfungsi sebagai 

dokumen tertulis yang mengikat kedua belah pihak dan menjamin bahwa 

kesepakatan dilakukan sesuai dengan ketentuan yang disepakati bersama. 

 

Studi menunjukkan bahwa beberapa pelaku ekonomi, terutama UMKM, 

belum memahami pengertian kontrak komersial secara menyeluruh. Banyak dari 

mereka melakukan usahanya tanpa kontrak tertulis, padahal kontrak sangat penting 

untuk melindungi perusahaan dalam kasus perselisihan di kemudian hari. Oleh 

karena itu, hasil penelitian ini bertujuan untuk membantu pelaku ekonomi, 

khususnya UMKM, untuk lebih memahami penggunaan instrumen kontrak 

komersial. 

Selain itu, temuan penelitian ini dapat digunakan oleh berbagai pemangku 

kepentingan lainnya, seperti lembaga pemerintah, asosiasi bisnis, dan bahkan 

universitas, untuk mengembangkan program konsultasi untuk meningkatkan 

kesadaran akan pentingnya kontrak komersial bagi pebisnis di tanah air untuk 

beroperasi dengan aman dan dilindungi secara hukum. Oleh karena itu, pelaku 

ekonomi diharapkan untuk semakin memperluas penerapan praktik bisnis yang 

sehat yang didasarkan pada instrumen kontrak komersial. 
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