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Management Information System (MIS) is an integrated system that can 

assist organizations in conducting data management in order to produce 
the required information. At CV. Permata Subang, the transaction 

recording process is currently still done manually, which took a long time 

to recapitulate and search data. Therefore, the aim of this study was to 

design and develop a desktop-based sales transaction management 
information system at CV. Permata Subang. In developing this system, the 

Software Development Life Cycle (SDLC) will be implemented using the 

Waterfall model. Implementation of this system is expected to increase 

efficiency in managerial processes and recapitulate order data on CV. 
Permata Subang. 
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PENDAHULUAN 

Kemajuan teknologi membawa dampak yang signifikan dalam 

meningkatkan inovasi yang dapat mendukung kehidupan manusia, salah satunya 

dalam bidang sistem informasi. Sistem informasi manajemen adalah sebuah 

rangkaian komponen terkomputerisasi dalam mengelola data sebuah organisasi 

yang dapat mendukung pengambilan keputusan dan meningkatkan efisiensi 

operasional (Jauhari, 2021). Hal tersebut membuat banyaknya pelaku bisnis yang 

mulai menerapkan Sistem Informasi Manajemen (SIM) guna memudahkan 

pengelolaan dan pengendalian operasional mereka. 

CV. Permata Subang merupakan perusahaan di bidang produksi furniture 

sekolah dan desa. Dalam melakukan manajerial data, CV. Permata Subang masih 

menggunakan kertas sebagai media untuk mencatat transaksi. Sistem pencatatan 

data yang masih manual tersebut menghabiskan waktu yang cukup lama dalam 

melakukan pencarian dan rekapitulasi data baik itu data customer, data pesanan, 

maupun data pendapatan. 

Pada penelitian yang dilakukan oleh (Masayu et al., 2019) yang berjudul 

“Analisis Perancangan Sistem Informasi Manajemen Aset PT. Multi Traktor Utama 

Berbasis Java” dilakukan pembuatan aplikasi manajemen aset menggunakan 

bahasa pemrograman Java dan MySQL sebagai server lokal dalam membuat 

database. Aplikasi tersebut memberikan keuntungan kepada pegawai PT Multi 

Traktor Utama dalam menghasilkan laporan transaksi manajemen aset dengan 
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mudah, memberikan informasi yang cepat dan akurat, serta mempermudah 

pengolahan data transaksi peminjaman dan pengembalian aset. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini akan membuat program 

aplikasi sederhana mengenai sistem informasi manajemen transaksi penjualan pada 

CV. Permata Subang dengan tujuan dapat membantu proses manajerial data serta 

memudahkan pekerja untuk melakukan rekapitulasi data yang sudah 

terkomputerisasi. 

 

METODE 

Metodologi penelitian yang akan digunakan dalam pengembangan sistem 

informasi manajemen transaksi penjualan CV. Permata Subang ini adalah Software 

Development Life Cycle (SDLC) dengan model Waterfall. Waterfall merupakan 

pendekatan dalam pengembangan software yang mengikuti alur linier seperti air 

terjun yang berarti bahwa setiap tahap dalam siklus pengembangan harus selesai 

sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya (Damanik et al., 2019). Oleh sebab itu, 

penelitian akan dilakukan secara bertahap dan berurutan sesuai dengan alur diagram 

Waterfall Development Model berikut ini: 

 
Gambar 1. Alur Waterfall 

1. Analisis kebutuhan 

Dalam membangun sebuah sistem diperlukan suatu tahapan requirement 

analysis. Adapun pada tahapan awal ini, akan dibahas mengenai kebutuhan dari 

pengguna yang didapatkan dari hasil wawancara dengan narasumber dari CV. 

Permata Subang.  

2. Desain 
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Tahap desain merupakan interpretasi hasil analisis ke dalam bentuk rancangan 

yang lebih mudah dipahami dengan melakukan perancangan sistem dan antarmuka. 

UML (Unified Modeling Language) akan digunakan sebagai penjelasan dari desain 

sistem melalui penggunaan use case diagram dan class diagram. 

3. Pengkodean 

Tahap pengkodean program akan dilakukan berdasarkan desain yang telah 

dibuat sebelumnya menjadi sistem informasi manajemen transaksi penjualan 

berbasis desktop. 

4. Pemeliharaan 

Pada tahap terakhir ini, dilakukan pemeliharaan sistem informasi manajemen 

transaksi penjualan yang telah dibangun. Hal ini dilakukan sebagai tindakan 

pencegahan terhadap kemungkinan munculnya kesalahan dalam penggunaan 

sistem tersebut di masa mendatang. 

 

HASIL & PEMBAHASAN 

Analisis Kebutuhan 

Analisis kebutuhan dari wawancara yang dilakukan dengan pihak CV. Permata 

Subang diperoleh hasil kebutuhan pengguna untuk sistem yang akan dibangun 

sebagai berikut:  

1. Sistem berupa desktop application. 

2. Sistem dirancang dengan antarmuka yang menarik dan mudah dipahami. 

3. Sistem dirancang untuk memudahkan pegawai melakukan pencatatan laporan 

rekapitulasi data. 

4. Menu yang akan dibuat sesuai dengan kebutuhan sistem. 

Desain 

A. Desain Sistem 

1. Use Case Diagram 

Use Case Diagram berfungsi dalam memberikan penggambaran visual dari 

berbagai fungsi atau tindakan yang dapat dilakukan oleh sistem dari hasil interaksi 

dengan aktor-aktor eksternal yang terlibat (Handayani, 2018). 

 
Gambar 2. Use Case Diagram 
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2. Class Diagram 

Class diagram berfungsi dalam menggambarkan hubungan kelas-kelas 

yang terdapat dalam sistem dengan atribut dan metode yang dapat dilakukannya 

(Prasetya et al., 2022). 

 
Gambar 3. Class Diagram 

B. Desain Database 

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan diagram yang berperan dalam 

memodelkan hubungan antara entitas (objek) pada suatu sistem atau database 

(Pranatawijaya et al., 2019). 

 
Gambar 4. Entity Relationship Diagram (ERD) 

C. Desain Antarmuka 

Analisis kebutuhan dari wawancara yang dilakukan dengan pihak CV. Permata 

Subang diperoleh hasil kebutuhan pengguna untuk sistem yang akan dibangun 

sebagai berikut: 

1. Desain Antarmuka Halaman Login 
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Gambar 5. Halaman Login 

2. Desain Antarmuka Halaman Utama 

 
Gambar 6. Halaman Utama 

3. Desain Antarmuka Halaman Tabel Data Pemesan 

 
Gambar 7. Halaman Tabel Data Pemesan 

4. Desain Antarmuka Halaman Formulir Pemesan 

 
Gambar 8. Halaman Formulir Pemesan 

5. Desain Antarmuka Halaman Tabel Data Pesanan 
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Gambar 9. Halaman Tabel Data Pesanan 

6. Desain Antarmuka Halaman Formulir Pesanan 

 
Gambar 10. Halaman Formulir Pesanan 

7. Desain Antarmuka Halaman Export Data Laporan 

 
Gambar 11. Halaman Export Data Laporan 

8. Hasil Export Data Laporan 
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Gambar 12. Data Laporan 

 

KESIMPULAN 

Kesimpulan yang didapatkan dari hasil penelitian ini adalah implementasi 

sistem informasi manajemen transaksi penjualan berbasis desktop pada CV. 

Permata Subang memberikan banyak manfaat bagi administrator. Sistem ini 

memudahkan proses manajemen data dan rekapitulasi pesanan dengan cepat dan 

efisien. 
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