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Legalitas perusahaan merupakan standar yang perlu diterapkan oleh 

para pebisnis. Untuk bisa bersaing di era pasar bebas, usaha mikro, kecil 

dan menengah (UMKM) harus memenuhi persyaratan tersebut. 

Ketentuan tersebut menjadi masalah bagi pemilik usaha yang belum 

memenuhi legalitas usahanya terutama NIB (Nomor Induk Berusaha). 

Kurangnya pengetahuan merupakan kendala yang paling sering ditemui 

pada UMKM. Ada beberapa  pemilik UMKM di Kabupaten Karilungkut 

yang belum memahami legalitas usahanya dan pentingnya  pembuatan 

Nomor Induk Berusaha (NIB). Hal ini dapat terjadi karena para pelaku 

usaha beranggapan bahwa mengurus NIB membutuhkan waktu yang 

lama dan rumit dalam pengurusan nya. Sedangkan NIB merupakan 

legalitas penting yang diwajibkan dimiliki oleh pemilik usaha 

perseorangan dan non perseorangan. Pembuatan NIB dapat 

diselenggarakan melalui platform online OSS (Online Single 

Submission). OSS adalah platform daring yang memungkinkan pemilik 

usaha untuk mengurus berbagai perizinan dan dokumen usaha secara 

terintegrasi.  
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PENDAHULUAN 

Pemilik Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) di Kelurahan 

Kalirungkut, Kecamatan Rungkut, Kota Surabaya, dimana terdapat cukup banyak 

UMKM. Berdasarkan data Sensus, Kelurahan Kalirungkut memiliki 15 RW dan 86 

RT. Bidang usaha yang ada di Kelurahan Kalirungkut ini cukup beragam mulai dari 

aneka kue basah, minuman herbal, dan warung makanan. Pentingnya legalitas 

usaha untuk para pelaku UMKM sebagai bukti bahwa usahanya layak dan sedang 

berjalan (Pramesti et al., 2022). Dalam sebuah usaha, izin usaha sangat penting. 

Pemilik usaha harus memahami keterampilan produksi, mengelola bisnis, dan 

memperhatikan legalitas usahanya. (Purborini, 2023). Legalitas usaha sangat 

penting bagi keberlanjutan usaha mikro  dan perusahaan (Badina et al., 2022). 

Legalitas usaha juga membantu pertumbuhan dan perlindungan hukum perusahaan. 

Pemilik bisnis yang telah memiliki NIB harus mematuhi peraturan dan kewajiban 

yang ditetapkan oleh Kementerian atau Lembaga. 

Menurut Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 tentang Usaha Kecil 

Menengah dan Usaha Mikro, usaha kecil dan menengah dapat mempunyai peranan 

yang sangat penting dalam pembangunan sektor perekonomian  negara. Pada era 

digital ini terdapat beberapa kemudahan yang telah disediakan oleh otoritas 

Indonesia untuk para pemilik usaha. Salah satunya adalah dapat melakukan 
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pendaftaran NIB dengan platform Online Single Submission (OSS). Menurut 

Badan Koordinasi Penanaman Modal (BKPM), jumlah NIB yang dibuat melalui 

OSS pada tahun 2020 sebanyak 1,51 juta. (Istiqfarini et al., 2022). UMKM juga 

berperan sebagai salah satu upaya dalam mengatasi jumlah pengangguran dan 

kemiskinan. Dengan adanya UMKM dapat meningkatkan pertumbuhan 

kesempatan kerja dan pendapatan untuk masyarakat. Untuk berkompetisi di pasar 

bebas, usaha kecil, menengah, dan mikro (UMKM) sangat membutuhkan 

perlindungan. Perlindungan yang dibutuhkan termasuk meningkatkan sumber daya 

manusia, biaya, pelatihan, meningkatkan penjualan, dan lingkungan 

bisnis.(Anggraeni, 2021). 

Pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB) dapat dilakukan melalui platform 

daring Online Single Submission (OSS). Izin Usaha Terintegrasi Secara Digital 

atau Online Single Submission (OSS) adalah izin usaha yang diterbitkan secara 

elektronik kepada pelaku usaha oleh lembaga OSS. (Irawaty et al., 2022). Perizinan 

Online Terintegrasi (OSS) adalah izin yang diperoleh setelah pemilik usaha 

mendaftar dan  diterbitkan oleh Lembaga OSS. (Ika Wulandari & Martinus 

Budiantara, 2022). Nomor Induk Berusaha diberikan ketika pelaku usaha telah 

menyetujui ketentuan yang ditetapkan pemerintahan. Sistem OSS memiliki 

beberapa manfaat antara lain : 1) memudahkan berbagai pembuatan perizinan 

usaha, 2) Memberikan kesempatan kepada pemilik usaha untuk berkomunikasi 

dengan pemangku kepentingan dan memperoleh persetujuan secara aman dan 

cepat, 3) memberikan layanan yang memudahkan pemilik usaha dengan mudah 

menyimpan data dalam satu identitas NIB (Manovri Yeni et al., 2021).  

Berikut tujuan dari kegiatan Bina Desa ini adalah :  

1. Menyampaikan pemahaman berupa sosialisasi kepada pemilik UMKM tentang 

pentingnya legalitas, pemasaran, keuangan, dan branding. 

2. Membantu pembuatan logo, stiker, banner, dan mengatur laporan keuangan 

penjualan.    

3. Membantu dalam pengurusan perizinan usaha yaitu Nomor Induk Berusaha 

(NIB).  

Perubahan yang diharapkan dari program Bina Desa untuk UMKM di 

wilayah Kelurahan Kalirungkut ini dapat Memberikan kemajuan pada UMKM 

yang telah kami bantu mulai dari cara pemasaran, mengatur keuangan, dan 

memiliki legalitas NIB resmi yang telah terdaftar, sehingga dapat memperluas 

target pasar, meningkatkan penjualan, dan usaha tersebut dapat berkembang. 

(Budiarto et al., 2022). 

 

METODE  

Kegiatan Bina Desa ini membantu usaha perseorangan atau UMKM dalam 

pembuatan NIB Japanese Cake, Nasi Goreng Jawa Pak To, dan Warung 14 Bu Lika, 

yang terletak di Kelurahan Kalirungkut RW 12. Dalam program Bina Desa, berikut 

adalah langkah-langkahnya:  
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PERSIAPAN :  

1. SURVEY  

2. SOSIALISASI 

PELAKSANAAN :  

1. PENDAMPINGAN  

Dan 

PEMBUATAN 
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Tabel 1. Metode pelaksanaan kegiatan 

1. Tahap Persiapan  

Untuk memperoleh informasi langsung yang akurat pada tahap awal ini, yaitu 

melalui pelaksanaan survei dan sosialisasi (Armiani et al., 2022). Untuk 

memungkinkan temuan langsung dengan pemilik UMKM, survei ini dilakukan 

secara door-to-door. Setelah selesai, langkah selanjutnya adalah mempromosikan 

pemahaman tentang pentingnya legalitas NIB bagi bisnis. 

2. Tahap Pelaksanaan  

Setelah sosialisasi selesai, kemudian masuk tahap implementasi. Kegiatan 

kedua adalah membantu penerbitan Nomor Induk Berusaha (NIB) melalui platform 

Online Single Submission (OSS).Ini membutuhkan identitas pemilik usaha (KTP), 

nomor whatsapp, dan Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP). NIB akan diserahkan 

langsung kepada pemilik UMKM setelah terbit. 

3. Tahap Akhir  

Pada tahap akhir ini, langkah pertama adalah penyerahan Nomor Induk 

Berusaha (NIB). Penyerahan ini dilakukan dalam hardfile dan softfile, berisi 

tentang jenis usaha, lokasi usaha, modal, dan tanggal dimulainya usaha 

(Taufikurrahman et al., 2023). Kami juga akan memantau UMKM yang memiliki 

NIB setelah diserahkan. Menurut Bapak Ismadi, anggota staf Kelurahan 

Kalirungkut, UMKM dengan NIB dapat bergabung dengan paguyuban UMKM di 

Kelurahan Kalirungkut. Mereka juga dapat mengikuti acara bazar yang diadakan 

oleh pihak kelurahan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Kegiatan Bina Desa pertama yang dilaksanakan yaitu dengan melakukan 

pendataan di beberapa UMKM di wilayah Kelurahan Kalirungkut. Data yang 

dikumpulkan adalah hasil dari pendataan terbaru yang telah diambil oleh 

kelurahan Kalirungkut, yang dilakukan untuk mengetahui informasi yang 

akurat dan jumlah UMKM yang dapat dibantu dalam pengurusan NIB. Dari 

data yang dikumpulkan, terdapat 3 UMKM dari RW 12 yang dapat dibantu 

dalam pengurusan NIB. Selain itu, kami telah menyediakan perijinan kepada 

Kelurahan Kalirungkut dengan bantuan Dosen Pembimbing Lapangan (DPL). 

Ini dilakukan untuk memastikan bahwa kegiatan Bina Desa dapat berlangsung 

tanpa ada hambatan. 

 

 

 

AKHIR :  

1. PENYERAHAN NIB  

2. PEMANTAUAN 
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Gambar 1. Permohonan izin kepada pihak Kelurahan Kalirungkut 

 

2. Kegiatan kedua adalah melakukan edukasi, dan survey kepada pemilik usaha. 

Kegiatan ini dilaksanakan dengan dengan menggunakan metode datang 

langsung kerumah pemilik usaha atau metode door to door (Diana et al., 2022). 

Dengan menggunakan metode door to door ini kegiatan survey dan edukasi 

pada umkm menjadi lebih efektif. Kegiatan ini diharapkan dapat memberikan 

pengetahuan kepada pemilik UMKM tentang pentingnya legalitas dalam 

sebuah usaha.  

 

 
Gambar 2. Survey kerumah UMKM dengan metode door to door 

 

3. Kegiatan ketiga adalah membantu penerbitan NIB oleh tim kelompok bina desa 

menggunakan platform daring OSS. Menurut informasi yang dikumpulkan dari 

Kelurahan Kalirungkut, anggota Bina Desa Kalirungkut akan membantu dalam 

penerbitan NIB pada tiga UMKM. Dengan target dapat selesai dalam 

pembuatan Nomor Induk Berusaha (NIB) 1 NIB per hari. 
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Gambar 3. Pembuatan NIB secara mandiri pada UMKM  

 

 

4. Kegiatan Nomor Induk Berusaha yang telah terbit akan langsung diserahkan 

kepada UMKM yang terlibat berupa softfile dan hardfile. Berikut adalah contoh 

Nomor Induk Berusaha (NIB) yang telah terbit dari UMKM Japanese Cake dan 

bukti penyerahan NIB.  

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Penyerahan 

NIB pada Bu Erna pemilik 

UMKM Japanese Cake 

 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

Setelah melakukan pendaftaran, lembaga OSS menerbitkan nomor induk 

usaha (NIB), yang menunjukkan identitas pemilik usaha, dalam usaha perorangan, 

badan usaha, atau badan hukum (Komalasari et al., 2023). Kami dapat 

membuktikan bahwa penerbitan legalitas usaha tidak sulit bagi setiap UMKM, dan 

dapat dilakukan dengan cepat, efisien, dan terpercaya (Nanda, 2022). Dengan 
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memiliki NIB, UMKM mendapatkan perlindungan usaha dari pemerintah, akses ke 

permodalan pemerintah, dan menjadi bisnis yang dapat diberdayakan oleh 

pemerintah (Curatman & Rahmadi, 2023).  
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