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smooth running of trucking activities at the port, digitalization of the
system at the port is needed. One example of digitalization at ports is the
use of STID cards. The use of STID cards is a new breakthrough in
supporting the era of digitalization at ports. This research focuses on
analyzing the use of STID in ports. The method used is qualitative with
data collection using a literature review. Based on the results of a literacy
study, the use of STID at ports aims to streamline loading and unloading
times at the dock and ensure security and safety of activities.
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PENDAHULUAN

Pelabuhan merupakan gerbang utama dalam poros perekonomian jalur laut di
Indonesia. Pelabuhan memiliki peran sebagai konektivitas antara jalur laut dan darat
dalam melaksanakan kegiatan perekonomian (Sahara et al., 2022) (Sahara & Sandy,
2024). Selain itu pelabuhan memiliki fungsi sebagai interface, yakni pelabuhan
menyediakan berbagai fasilitas dan pelayanan jasa yang dibutuhkan untuk perpindahan
dari kapal keangkutan darat atau sebaliknya dan memindahkan barang-barang dari kapal
yang satu ke kapal yang lainnya (Astija & Puspitasari, 2019). Penting bagi pelabuhan
memiliki pembangunan infrastruktur yang memadai agar dapat menunjang berbagai
kegiatan logistik agar berjalan dengan lancar (SAHARA & Annas Ruli Pradana, 2021).
Hal ini dikarenakan dalam mencapai terwujudnya Indonesia sebagai negara maritim
diperlukan integrasi antara lautan dan daratan menjadi satu kesatuan yang utuh dan
berdaulat (Humang, 2018) (Rukmantara et al., 2024).

Pelabuhan Tanjung Priok merupakan salah satu pelabuhan terbesar di Indonesia
yang terletak pada Kota Jakarta Utara. Pelabuhan Tanjung Priok ini melayani kapal baik
domestik maupun kapal internasional dengan berbagai layanan jasa, salah satunya jasa
pelayanan kapal untuk kapal yang akan masuk dan keluar area pelabuhan serta berolah
gerak di perairan pelabuhan (M. I. Maulana et al., 2021). Selain berperan sebagai
penunjang kegiatan logistik, Pelabuhan Tanjung Priok juga berfungsi sebagai tempat
turun-naiknya penumpang kapal. Hampir 50% seluruh arus barang yang keluar/masuk
Indonesia melewati pelabuhan Tanjung Priok dan menjadikannya sebagai pelabuhan
tersibuk (Casym & Oktiara, 2020).

Aktivitas kegiatan di dalam pelabuhan Tanjung Priok ini memiliki hubungan
yang erat dengan kegiatan transportasi. Karena kegiatan transportasi ini berkaitan
dengan sistem logistik yang ada dalam pelabuhan. Kegiatan transportasi memiliki
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fungsi sebagai pendistribusian barang di pelabuhan (Sahara & Ferdiansyah, 2023).
Salah satu kegiatan transportasi yang ada di pelabuhan adalah kegiatan trucking.
Kegiatan trucking di pelabbbuhan ini memiliki hubungan yang erat dalam menunjang
transportasi laut (Astuti et al., 2023). Kegiatan trucking ini merupakan kegiatan
pengiriman barang mengunakan moda transportasi darat untuk pengangkutannya.
Kegiatan ini dilakukan untuk menunjang konektivitas antarwilayah agar terjadi peran
transportasi didalamnya (Azwar et al., 2022). Proses kegiatan trucking di pelabuhan ini
adalah mengirimkan peti kemas yang telah dibongkar di dermaga kemudian
mengirimkannya ke tujuan pengiriman. Selain kepada pengirim kegiatan ini juga dapat
mengirim kepada depo container yang ada. Depo container ini berfungsi sebagai tempat
kegiatan distribusi (Sahara & Pertiwi, 2023) (Hilmi & Sahara, 2023).

Proses pengiriman ini dinamakan pendistribusian. Pendistribusian merupakan
suatu proses penyaluran barang yang dilakukan dari pihak produsen sampai ke
konsumen (Sahara & Jesica, 2022). Proses pendistribusian ini tidak lepas dari adanya
kegitan trucking dilakukan. Dimana trucking berfungsi sebagai sarana pengangkutan
barang yang akan didistribusikan. Dalam pendistribusiannya sistem yang digunakan
haruslah aman bagi pengguna (SAHARA & Delvia Yuliana, 2021). Armada yang
digunakan haruslah aman dan harus melalui poses pemeriksaan. Pemeriksaan pada
transportasi perlu dilakukan agar dapat terjaga keamanannya saat digunakan (Sahara et
al., 2021) (Sahara & Faizin, 2023). Keamanan menjadi kunci penting karena menjadi
faktor utama dalam kepuasan pelanggan. Tentunya keamanan harus menjadi jaminan
bagi semua pihak yang terkait (Madani et al., 2023) .

Pada saat ini Pelabuhan Tanjung Priok sebagai pelabuhan tersibuk menerapkan
identitas tunggal truk atau Single Truck Identification Data (STID). Dalam mengatasi
kesibukan yang terjadi pada pelabuhan tentunya diperlukan sistem yang baik.
Diperlukan sistem yang saling terintegrasi agar pekerjaan dapat efisien (Siti Sahara &
Fadly Auliano Romadona, 2024) (Febriansyah & Sahara, 2023). Tentunya sistem yang
terintegrasi ini bentuk dari digitalisasi dalam pelabuhan. Digitalisasi ini memiliki
banyak manfaat bagi pelabuhan (Humaira Ninvika et al., 2023) (Madani & Sahara,
2023). Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis penerapan atau penggunaan
STID pada pelabuhan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif. Penelitian ini akan mendesripsikan
tentang penerapan STID pada pelabuhan. Pengumpulan data dilakukan dengan
menggunakan studi pustaka atau kepustakaan. Data dikumpulkan berdasarkan
mengumpulkan referensi-referensi jurnal artikel yang relevan dengan topik pembahasan
(Sari & Asmendri, 2018).

HASIL DAN PEMBAHASAN
1.Auto Gate System

Pelabuhan sebagai tempat kegiatan perpindahan moda harus memiliki
infrastruktur yang baik untuk menunjang kegiatan yang ada didalamnya. Salah satu
infrastruktur yang ada dalam menunjang perpindahan tersebut adalah gerbang otomatis
atau auto gate system. Gerbang otomatis atau auto gate system merupakan suatu
otomatisasi dalam gerbang atau gate yang ada untuk meningkatkan proses masuk dan
keluarnya truk kontainer menuju tempat penimbunan sementara (Hartono, 2019).
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Lebih lanjut, penggunaan auto gate system ini bertujuan agar terjadinya
peningkatan bongkar-muat barang di pelabuhan, pengurangan biaya pengurusan keluar-
masuk kontainer ke dalam pelabuhan, dan mengurangi interaksi antara petugas baik
DJBC dan TPS. Dengan penggunaan auto gate system ini naninya akan didapatkan data
yang valid terkait informasi truk dan peningkatan kualitas sistem yang ada pada
pelabuhan (Rante, 2022).
2.Penggunaan STID

Single Truck ldentification Data (STID) adalah Kkartu elektronik yang diluncurkan
olen Pelabuhan Tanjung Priok yang menginput data truk yang telah terpenuhi
persyaratan beroperasi maka dapat beroperasi di pelabuhan, dengan adanya sistem STID
maka truk dapat masuk ke pelabuhan dengan waktu yang lebih efisien (Qornita &
Adiputra, 2023). Pada kartu SITD ini akan tertera identitas truk, pengemudi truk,
perusahaan truk, dan keadaan truk. Perusahaan wajib untuk mendaftarkan truknya agar
dapat beroperasi pada pelabuhan (Safuan, 2023). STID ini juga bentuk digitalisasi pada
pelabuhan di Tanjung Priok agar dapat mendapatkan manfaat efisiensi.

Penggunaan STID digunakan oleh para perusahaan trucking yang ada pada
pelabuhan. Sebelum menggunakan kartu STID perusahaan trucking yang ada harus
mendaftarkan kendaraanya agar dapat izin masuk menuju pelabuhan. Dalam kartu STID
akan tertera berbagai data, seperti nomor polisi dari truk, data kelayakan kendaraan dan
supir, serta perusahaan dan pemilik dari angkutan truk tersebut (Safuan, 2023).
Nantinya, sebelum memasuki pelabuhan STID digunakan untuk melakukan pemesanan
atau booking melalui truck booking system.
3.Manfaat Penggunaan STID

Penggunaan STID muncul karena masih terdapat berbagai masalah yang ada di
pelabuhan, salah satunya adalah efisiensi dalam waktu. Penggunaan STID memiliki
manfaat utama dalam efisiensi, yaitu sebagai pengorganisir truk yang akan melakukan
kegiatan bongkat muat menjadi lebih teratur (Qornita & Adiputra, 2023). Keteraturan
ini sejalan dengan tujuan dari adanya auto gate system atau sistem gerbang otomatis,
yaitu untuk meningkatkan produktivitas kegiatan bongkar-muat. Pengunaan STID juga
dapat meningkatkan kepuasan pelanggan terhadap perusahaan pengiriman. Hal ini
karena perusahaan tentunya akan lebih cepat dalam pelayanan pengiriman ke berbagai
wilayah (Sahara & Munawwarah, 2023).

Kartu STID dapat bermanfaat untuk mengetahui mengenai identitas dari supir,
perusahaan, sampai armada yang digunakan layak jalan. Perlunya informasi yang
berkaitan dengan identitas baik dari perusahaan sampai armada yang digunakan.
Informasi identitas perlu digunakan untuk menjamin keamanan dan keselamatan barang
yang dibawa. Hal ini sebagai bentuk kepatuhan terhadap peraturan yang berlaku
terhadap berkendara maupun berlalu lintas (Siti Sahara & Sylvira Ananda Azwar,
2020). Dengan mengetahui identitas nantinya barang mudah dilacak apabila terjadi hal
yang tidak diinginkan.

Penggunaan STID juga dapat bermanfaat untuk meminimalisir terjadinya tindak
pungli yang terjadi di pelabuhan. Tindak pungli ini terjadi karena adanya interaksi yang
sering terjadi pada pelabuhan. Pungli dilakukan untuk syarat kelancaran proses kegiatan
bongkar-muat yang ilegal. Penggunaan STID ini bertujuan untuk meminimalisir
terjadinya pungli yang dilakukan oleh oknum. Tujuan STID ini untuk mengurangi
adanya interaksi antar berbagai pihak yang terkait di dalamnya. Penggunaan STID juga
merupakan implementasi dari digitalisasi pada pelabuhan. Hal ini karena STID
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merupakan sistem teknologi dan informasi pada pelabuhan (A. A. Maulana & Sahara,
2023).

SIMPULAN

Kartu STID atau Single Truck Identification Data merupakan kartu yang
dirancang untuk truk agar dapat masuk ke dalam pelabuhan atau dermaga guna untuk
melakukan kegiatan bongkar-muat. Dalam kartu STID tercantum berbagai informasi
didalamnya terkait identitas dari truk yang akan masuk ke dermaga. Nantinya STID
akan terintegrasi dengan auto gate system. Identitas yang tercantum dalam STID
meliputi nomor polisi dari truk, data kelayakan kendaraan dan supir, serta perusahaan
dan pemilik dari armada truk. Perusahaan wajib untuk membuat STID apabila ingin
beroperasi di pelabuhan. Penggunaan STID ini merupakan bentuk digitalisasi dalam
pelabuhan dengan berbagai manfaat. STID memiliki manfaat seperti, mengefisiensi
waktu bongkar-muat, meminimalisir pungli oleh petugas, menjamin kemanan dan
keselamatan muatan, dan meningkatkan kepuasan pengguna jasa.
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